®
CAQ-SOFTWARE






Inhaltsverzeichnis

Das Unternehmen
QUIPSY und die MES-Gruppe
QUIPSY CAQ-Module im Uberblick

Qualitatsvorausplanung

» QUIPSY CPL (Control-Plan)

» QUIPSY FMEA (Fehlermdglichkeiten- und Einflussanalyse)
» QUIPSY PAPL (Prozessablaufplan)

Qualitétssicherung
» QUIPSY EMPB/PPAP (Erstmusterpriifberichte)
» QUIPSY infra-CONVERT (CAD-Daten-Import)
» QUIPSY CAQ mit folgenden Funktionen:
Stammdaten-/Systemverwaltung
Prifplanung
WE / LBW (Wareneingangs & Lieferantenbewertung)
SPC (Statistische Prozessdatenkontrolle)
WA (Warenausgangspriifung)
Berichtswesen / Report-Editor
Auswertungen
Q-FOCUS (Qualitatsmonitor)

Messdatenerfassung
» QUIPSY MSP (Messplatz)
» QUIPSY AUTOMESS (Messautomatisierung)

Fehlermanagementsysteme
» QUIPSY RB (Reklamationshearbeitung)

Priifmittelwesen
» QUIPSY PMV (Priifmittelverwaltung)

Integrationsmodule
» QUIPSY PIT (PPS/ERP Interface-Toolbox), QUIPSY MES, QUIPSY BDE

Consulting
Projektmanagement
Wartung und Service

(3]

10
"

14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24

25
26

27

28

29

31

32
33

QUIPSY.

CAQ-SOFTWARE



4 DAS UNTERNEHMEN

QUIPSY Quality
Eine mehr als 25-jdhrige Erfolgsgeschichte

QUIPSY Quality zahlt zur fithrenden CAQ Software in der
CAQ-Branche. Uber 1.200 Kunden aus den verschiedensten Branchen
verlassen sich auf unsere Software und unser Know-How
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6 QUIPSY UND DIE MES-GRUPPE

QUIPSY und die MES-Gruppe

ProSeS, QUIPSY, IVS und econ solutions - eine starke und
partnerschaftliche Zusammenarbeit fiir ein systemiibergreifendes

Qualitits-, Produktions- und Zeitdatenmanagement
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QUIPSY CAQ
Die Module im Uberblick
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QUIPSY CPL
Control-Plan

Vom Prototypen bis zur Serienfertigung -
die perfekte Dokumentation fiir Ihre Produkte

Im Laufe der Herstellung eines Produktes
durchlaufen dessen einzelne Bestandteile
(Materialien, Vorprodukte) eine Reihe an
Transport- und Bearbeitungsschritten. Die
meisten dieser Schritte haben Einfluss auf
die Qualitat des Endproduktes und miissen
liberwacht werden.

Daher ist eine zentrale Steuerung des Ge-
samtprozesses -nicht nur der einzelnen
Fertigungsprozesse der jeweiligen Vorpro-
dukte- anhand eines Produktionslenkungs-
plans eine zentrale Forderung aktueller
Normen wie QS 9000 und TS 16949.

Uber die normenkonforme, rein dokumen-
tarische Funktion hinaus bietet das Modul

QUIPSY CPL jedoch erhebliche Arbeitser-
leichterungen und ist daher auch dann
sinnvoll, wenn die Erstellung von Produk-
tionslenkungsplanen (noch) nicht gefordert
ist: Mehrfacheingaben werden vermieden,
indem das Modul QUIPSY CPL Artikel-
Stammdaten anlegt und pflegt, sowie Priif-
plane fiir alle im Endprodukt verbauten Ein-
zelteile per Mausklick vorbereitet und bei
Anderungen des Kontrollplans abgleicht.

Dies fiihrt zu einer erheblich verbesserten
Gesamtiibersicht und weniger Arbeits-
schritten als bei manueller Uberarbeitung
der Stammdaten und Priifplane.

Uber die Option ,CAD Import” wird die

QUALITATSVORAUSPLANUNG 9

Priifplanung dariber hinaus stark beschleu-
nigt. Mit nur einem Mausklick werden alle
Merkmale eines Teiles, incl. deren Detail-
zeichnungen, MaBen und Toleranzen, im-
portiert.

Im gleichen Schritt erfolgt die Stempelung
der qualitatsrelevanten Merkmale in der
Zeichnung. Der Weg von der Zeichnung bis
zu den fertigen Priifplanen wird dadurch
sehr verkiirzt und Fehlerquellen durch ma-
nuellen Datenabgleich werden vermieden.

Abgerundet wird das Modul durch frei be-
nutzbare Infofelder sowie Symbole fiir Pro-
duktionsverfahren.

QUIPSY.

CAQ-SOFTWARE



10 QUALITATSVORAUSPLANUNG

QUIPSY FMEA

Fehlermoglichkeiten- & Einflussanalyse

Das flexible Werkzeug zur Planung von Konstruktions-

und Prozess-FMEAs

QUIPSY FMEA ist eine wissenshasierte
Fehlermdglichkeiten- und Einflussanalyse
mit modernster Technologie. Im logischen
Bildschirmaufbau ~ mit  Baumstrukturen
sehen Sie sofort die Zusammenhdnge aus
der Wissensdatenbank. Lassen Sie sich zu
Bereichen wie Fehlerursachen eine Vor-
schlagsliste anzeigen, die nach dem Prinzip
der Ahnlichkeit im Hintergrund fiir den zu
beurteilbaren Prozess zusammengestellt
wird.

Nutzen Sie die MaBnahmeniiberwachung
als Kontrollinstrument und erstellen Sie auf-
schlussreiche Informationen zu bekannten
Daten mit integrierter Pareto- und Risiko-
analyse. Die Detaillierung der Dokumenta-
tion bestimmen Sie selbst. Einfache Hand-
habung und Leistungsstédrke kennzeichnen

QUIPSY FMEA. QUIPSY FMEA entspricht den
MaBgaben des VDA, der QS-9000 sowie der
ISO/TS 16949. Die Analyse der Qualitatsri-
siken bis zur Einleitung und Durchfiihrung
von AbstellmaBnahmen wird durch QUIPSY
FMEA unterstitzt.

Die QUIPSY FMEA dient der Sicherung der
Qualitat von Produkten und Prozessen noch
vor dem Serieneinsatz und erméglicht eine
effektive Fehlervermeidung zur Minderung
der Risiken und Optimierung der Qualitdt in
Ihrer Fertigung. Die FMEA ist nach wie vor
das wichtigste Instrumentarium der Fehler-
prévention von Produkten und Prozessen.
QUIPSY FMEA begleitet das FMEA-Team
bei allen weiteren Prozessschritten bis zur
Einleitung und Durchfiihrung von Abstell-
maBnahmen.




QUIPSY PAPL

Prozessablaufplan

Ubersichtlich und normenkonform dokumentierte Qualitit
eines Produktes vom Wareneingang bis zum Warenausgang

Die Sicherung der Produktqualitét hat viele
Einflussfaktoren innerhalb und auBerhalb
der Fertigung. Beim Weg durch den Betrieb
durchlauft ein Artikel viele Arbeitsschritte,
welche sich auf dessen Qualitdtsmerkmale
auswirken. Diese miissen nicht immer di-
rekt mit der Bearbeitung des Materials
zusammenhangen, sondern sind oftmals
auch von Transport und Lagerung abhén-
gig. Daher ist es notwendig, dass die Qua-
litdtsvorausplanung sich mit dem gesamten
Lebensweg eines Teiles befasst.

QUIPSY PAPL unterstiitzt die Vorauspla-
nung der Qualitdtssicherung von Anfang
an, indem es erlaubt, alle Arbeitsschritte
(Transport, Lagerung, Bearbeitung, usw.)
in eine dokumentierte Abfolge zu bringen
und somit Qualittssicherung ,,End-To-End”

zu ermoglichen. Hierzu stehen sowohl
standardisierte als auch selbst definierbare
Prozesse mit entsprechenden Symbolen zur
Verfiigung. Die normenkonforme Doku-
mentation des Prozessablaufes wird durch
die enthaltenen und jederzeit dnderbaren
Dokumentenvorlagen zum Kinderspiel.

Noch komfortabler geht es tiber die Integra-
tion mit der QUIPSY FMEA Prozessmatrix:

Auf Mausklick kann der Prozessablaufplan
aus dieser Ansicht heraus erstellt werden.
Ein praktisches Feature, wenn bestehende
Prozesse bereits in QUIPSY FMEA dokumen-
tiert sind. Selbstversténdlich ist zur Nutzung
des Moduls QUIPSY PAPL die FMEA nicht
zwingend erforderlich, jedoch eine sinn-
volle Kombination.

QUALITATSVORAUSPLANUNG 11

Mit QUIPSY Prozessablaufplan sind die
Einflussfaktoren auf die Qualitdt eines
Produktes quer durch das Unternehmen
tibersichtlich und normenkonform doku-
mentiert.

QUIPSY.
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14 QUALITATSSICHERUNG

QUIPSY EMPB/PPAP

Erstmusterpriifberichte

Unterstiitzung bei Planung, Durchfithrung und
Dokumentation von Erstmusterpriifberichten

QUIPSY EMPB/PPAP unterstiitzt Sie bei Pla-
nung, Durchfihrung und abschlieBender
Dokumentation von Erstmusterprifberich-
ten. Dabei stellt die QUIPSY EMPB/PPAP
sowohl normierte Erstmusterprifberichte,
als auch eigendefinierte Formulare zur Ver-

figung, welche Giber den QUIPSY Report-
Editor nach eigenen Anforderungen gestal-
tet werden konnen. Artikeldaten aus der
QUIPSY EMPB/PPAP kdnnen zur spéteren
Qualitdtsdokumentation auch in weiteren
QUIPSY-Modulen verarbeitet werden. Da-
bei werden verschiedenste Daten, wie z.B.
Toleranzen, an die anderen QUIPSY-Module
libergeben.

Durch den optionalen CAD-Import (siehe
nachste Seite) gewahrleistet QUIPSY EMPB/
PPAP ein hohes MaB an Datenintegritat.
Auf schnelle und einfache Art kdnnen hier-
mit Hunderte von Merkmalen in die Erst-
musterpriifungen iibernommen und digital
gestempelt werden.
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QUIPSY INFRA-CONVERT
CAD-Daten-Import

Automatische Stempelung von Zeichnungsdaten und
Ubergabe von Merkmalsdaten an QUIPSY EMPB/PPAP

Das Modul Infra-CONVERT ist eine sinn-
volle Erweiterung fiir QUIPSY EMPB/PPAP
Mit dieser Software ist es méglich, Zeich-
nungen, die lhnen in den Formaten DXF,
DWG oder IGES zur Verfiigung gestellt wer-
den, automatisch zu stempeln und Merk-
malsdaten an die QUIPSY EMPB/PPAP zu
tibergeben. Dort stehen die Merkmalsdaten
zur Weiterverarbeitung z.B. in Priifplanen
zur Verfiigung.

Infra-CONVERT wird aus der QUIPSY-Ober-
flache heraus gestartet und bietet viele
Features, welche lhnen in der Zukunft die
Stempelung und Merkmalsdatenanlage bei
Erstmusterprifberichten enorm erleichtern
werden.

QUIPSY.
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16 QUALITATSSICHERUNG

QUIPSY CAQ

Computer Aided Quality

Umfangreiche Modulsammlung zur Erfassung
und Auswertung qualititsbezogener Messdaten

Qualitét zu dokumentieren und diese trans-
parent machen. Trends erkennen und da-
durch richtige Entscheidungen treffen zu
kénnen. Kontinuierliche Verbesserung der
eigenen Prozesse. Kostenreduzierung und
Unterstiitzung bei Auditierungen. Das sind
die Anforderungen, denen sich ein moder-
nes Qualitdtsmanagementsystem heute stel-
len muss.

Die Realitdt sieht vielfach anders aus. Ein
historisch gewachsenes Qualitdtsmanage-
mentsystem mit unzahligen Einzeldokumen-
ten die keinerlei Riickverfolgbarkeit oder
Auswertemdglichkeiten erlauben. Dezentral
angelegte Strukturen, keine Durchgdngig-
keit und jede Menge Verbesserungspoten-
tial und Wissen, welches unerkannt in un-
zahligen Aktenordnern in Schreibtischen und
Schranken fiir immer verschwindet.

Dieses Potential zu erkennen, zu verwalten
und auch gewinnbringend einzusetzen, ist
die Aufgabe welcher sich QUIPSY CAQ stellt.
Mit seinem Funktionsumfang ist QUIPSY CAQ
die perfekte Losung fiir den Einstieg in die
computergestiitzte  Qualitétsiiberpriifung.
Das Modul deckt alle wichtigen Bereiche der
Qualitatsdatenerfassung liickenlos ab. Von
der Priifplanung zur Qualitatsdatenkontrolle
bis hin zur detaillierten Auswertung. Keine
Daten verschwinden wieder in Aktenord-
nern, sie stehen jederzeit aufbereitet und mit
konkreten Aussagen zur Verfiigung.

Als Komplettpaket begleitet QUIPSY CAQ
das Qualitaitsmanagement fiir alle im Un-
ternehmen relevanten Priifbereiche. Sowohl
Wareneingangs-, Serien- und Warenaus-
gangspriifungen kdnnen mit QUIPSY CAQ
durchgefiihrt werden. Ein System erfilllt alle

Das CAQ-Paket beinhaltet
folgende Funktionen:

» Stammdaten

» Priifplanung

» WE/LBW

» SPC

» WA

» Berichtswesen

» Auswertungen

» Q-FOCUS

Anforderungen.  Lieferantenbewertungen,
Prozessanalysen, Prifprotokolle uvm. wer-
den ganz einfach auf Knopfdruck erstellt. Bei
Bedarf fertigt QUIPSY CAQ auch eine Viel-
zahl an wichtigen Berichten fiir interne und
externe Audits, Kunden- oder Lieferantenbe-
ziehungen. Berichte und Auswertungen sind
mit dem integrierten Berichtseditor problem-
los anpasshar. Das papierlose Qualitdtsma-
nagement wird durch QUIPSY CAQ somit zur
Realitat.

Unterschiedliche Prozesse miteinander zu
verbinden und dadurch effektiver zu ge-
stalten, auch hierbei hilft QUIPSY CAQ. Die
Verbindung zu BDE/MDE-Systeme oder die
vollstandige Integration in den Reklamati-
onsprozess, ermdglichen einen durchgén-
gigen Qualitdtsdatenfluss und gewahrlei-
sten eine hohe Produktionsqualitat.
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Das CAQ-Paket beinhaltet

folgende Funktionen:

» Stammdaten
QUIPSY CAQ e

» WE/LBW

» SPC

Stamm- und Systemdaten .

» Berichtswesen
Anlegen und Verwalten von Stamm- und Systemdaten » Auswertungen

als Grundlage fiir die effiziente Arbeit mit QUIPSY CAQ_ > GO

Die tagliche Arbeit mit QUIPSY erfordert
eine solide Datenbasis. Nur wenn Stamm-
daten gepflegt sind, kdnnen die passenden
Ergebnisse erzielt werden.

Die Stammdatenpflege in QUIPSY st
Ubersichtlich gruppiert und erleichtert
die Administration des gesamten QUIPSY
Systems. Die Option, bereits vorhandene
Stammdaten aus Fremdsystemen mittels
eines Importprogramms (QUIPSY PIT) zu
ibernehmen, gewdhrleistet eine schnelle
Einsatzbereitschaft und vermeidet die un-
nodtige Pflege doppelter Daten.

QUIPSY.

CAQ-SOFTWARE



18 QUALITATSSICHERUNG

Das CAQ-Paket beinhaltet
folgende Funktionen:

» Stammdaten

» Priifplanung

» WE/LBW

» SPC

» WA

» Berichtswesen

» Auswertungen

» Q-FOCUS

QUIPSY CAQ
Priifplanung

Gestaltung von familien- und teilebezogenen
Priifplanen fiir WE, SPC und WA

Priifplane fiir Qualitatsprifungen zu er
stellen und diese flexibel zu gestalten ist
oftmals ein schwieriges Unterfangen. Die
Priifabldufe sind in der Praxis zwar planbar,
aber nicht immer in einer vorgegebenen
Reihenfolge einzuhalten. Dies erschwert
den Prozess einer Priifplanung und macht
diesen héufig sehr zeitaufwéndig.

Die in QUIPSY CAQ integrierte Priifplanung
schafft Abhilfe. Sie bietet vielféltige Mog-
lichkeiten, die Priifplanung zu vereinfachen
und Priifablaufe flexibel zu erstellen. Durch
die Visualisierung der einzelnen Priifablaufe
und die einfache Verdnderung der Reihen-
folge, hat man in QUIPSY CAQ immer schell
den passenden Priifplan erstellt. Dariiber
hinaus kann die Prifplanung so gestaltet
werden, dass Priifpldne nicht fiir jeden zu

priifenden Artikel einzeln angelegt werden
missen, sondern in Familien gruppiert wer-
den.

Was verbirgt sich dahinter? Ahnliche Arti-
kel werden in eine Artikelfamilie gruppiert.
Fiir diese Artikelfamilie wird ein Priifplan er-
stellt und dieser steht bei der anstehenden
Qualitatsprifung schnell zur Verfiigung.
Hunderte oder Tausende von Artikeln kon-
nen dadurch in eine Gruppe mit nur einem
einzelnen Priifplan zusammengefasst wer-
den. Der Aufwand der Priifplanung redu-
ziert sich auf ein Minimum.

Die QUIPSY CAQ Priifplanung findet ihr Ein-
satzgebiet gleichermafBen in WE, SPC und
WA. Dadurch wird die Priifplanung noch-
mals erleichtert.




QUIPSY CAQ

Wareneingang & Lieferantenbewertung . i

Wirksame Uberpriifung des Wareneingangs mit integrierter
Lieferantenbewertung nach gingigen Normen und Methoden

Eine sehr gute Produktqualitdt ist abhan-
gig von vielen Komponenten. Gute Quali-
tat kann nur produziert werden, wenn alle
Bestandteile einer Ware den Vorgaben ent-
sprechen. Schon im Wareneingang beginnt
dieser Prozess.

Nur wer die beste Qualitdt geliefert be-
kommt, kann spater auch Topqualitat pro-
duzieren. Daher ist es ungemein wichtig,
samtliche Zulieferprodukte einer genormten
Wareneingangskontrolle zu unterziehen.

QUIPSY CAQ als fester Bestandteil des
Wareneingangs erkennt Qualitdtsschwan-
kungen in Produkten und dokumentiert diese
liickenlos. Lieferantenreklamationen in Ver-
bindung mit QUIPSY RB, oder in Anbindung
an ein bestehendes ERP/PPS-System, helfen

dabei, schnell und effizient, aufkommende
Qualitdtsprobleme zu entdecken und ab-
zustellen. Dadurch reduzieren sich Prif-
aufwand und Priitkosten, aber auch eine
aufwéndige Reklamationsbearbeitung im
Anschluss.

Stichprobenplane und Dynamisierungsver-
fahren unterstiitzen die Wareneingangskon-
trolle bei ihrer taglichen Arbeit. Das System
erkennt automatisch welche Prifscharfen
fir bestimmte Lieferungen gewahlt werden
und kann diese bis hin zu Skip Lot reduzie-
ren.

In Verbindung mit einem ERP/PPS-System,
wird prifpflichtige Ware automatisch bei
der Anlieferung in QUIPSY zur Priifung
bereitgestellt und nach erfolgreicher Riick-

QUALITATSSICHERUNG 19

Das CAQ-Paket beinhaltet
folgende Funktionen:

» Stammdaten

» Priifplanung

» WE/LBW

» SPC

» Berichtswesen
» Auswertungen
» Q-FOCUS

¥

meldung im ERP/PPS-System zur Weiter-
verarbeitung freigegeben.

Die Bewertung der Lieferanten erfolgt nach
gangigen VDA-Verfahren, oder kann unter
Beriicksichtigung vieler unterschiedlicher
Faktoren wie u.a. Liefer- und Mengentreue,
Zertifizierungen des Lieferanten, Fracht- oder
Werkspriifzeugniskennzahlen und diverser
frei definierbarer Softkeys auch individuell
vollzogen werden.

Dadurch ergibt sich eine liickenlose Liefe-
rantenbewertung, welche eine dauerhafte
Lieferantenbeziehung erméglicht.

QUIPSY.
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QUIPSY CAQ

Statistische Prozessdatenkontrolle

Permanente Uberwachung aller qualititsrelevanten

Daten in der Serienfertigung

Ein SPC System lebt von der permanenten
und kontinuierlichen Messdatenerfassung.
Demzufolge muss ein SPC System die Ak-
zeptanz aller Mitarbeiter im Unternehmen
erzielen, die taglich damit arbeiten.

Das in QUIPSY CAQ integrierte SPC System
setzt genau an diesem Punkt an. Es bietet
den Mitarbeitern eine einfache und schnelle
Maglichkeit Messdaten zu erfassen. Selbst
ungelibte Anwender finden sich in der
tbersichtlich gestalteten Oberflache sofort
zurecht.

Zur weiteren Unterstlitzung stehen dem Be-
nutzer auf Wunsch auch die erforderlichen
Priifvorschriften oder Zeichnungsdaten zur
Verfligung. Mit der integrierten Bild- oder
Videoanzeige kann zusétzlich auch noch-

mals anschaulich der Priifablauf erklart
werden. Vor der Priifung kann das System
den Priifer auf bereits vorhandene Rekla-
mationen (QUIPSY RB) am Artikel hinwei-
sen und ihm somit wichtige Informationen
liefern, auf welche Merkmale er besonders
achten muss.

Die Messdateneingabe erfolgt ganz einfach
per Tastatureingabe oder direkt (iber ange-
schlossene Messmittel. Dabei kdnnen so-
wohl Handmessmittel als auch Messmaschi-
nen (QUIPSY AUTOMESS) ihre Messdaten
an das QUIPSY System Ubertragen. Nach
Eingabe bzw. Ubernahme der Messwerte
erfolgt eine Uberpriifung aller Messwerte
auf Plausibilitdt und Toleranzverletzungen.
Automatische Warnhinweise per Online-
meldung, SMS oder Emailbenachrichtigung

Das CAQ-Paket beinhaltet
folgende Funktionen:
Stammdaten
Priifplanung

WE / LBW

» SPC

» WA

Berichtswesen
Auswertungen

» Q-FOCUS

¥

¥

¥

¥

v

informieren auf Wunsch das Management.
Die statistische Prozessiiberwachung er-
folgt tber das integrierte gs-Stat Modul
nach den Vorschriften der VDA, QS 9000,
ISO/TS 16949. Dadurch zeichnet es sich
durch eine hohe Akzeptanz bei Kunden und
Auditoren aus.

Auch mit dem in QUIPSY CAQ integrierten
SPC System konnen Synergieeffekte mit an-
deren Prozessen erzielt werden. So kdnnen
beispielsweise aus BDE/MDE-Systemen Pro-
zessdaten automatisch iibernommen und
diese spater in Korrelation zu den erfassten
Messdaten ausgewertet werden.




QUIPSY CAQ

Warenausgangspriifung

Wirksame Uberpriifung des Warenausgangs
nach gingigen Normen und Methoden

Produkte durchlaufen wahrend ihrer Her-
stellung oftmals viele unterschiedliche
Prozesse. Nicht immer kann jeder Prozess-
schritt oder jedes Bauteil permanent lber-
wacht werden. Um trotzdem die Qualitat
eines Endprodukts vor der Auslieferung
sicher zu stellen, empfiehlt es sich eine
Warenausgangspriifung  durchzufiihren.

QUIPSY CAQ ermdglicht neben einer um-
fangreichen WE- und SPC auch die Doku-
mentation der Warenausgénge.

Diese konnen zum Abschluss des Ferti-
gungsprozesses automatisch aus einem
ERP/PPS System heraus generiert werden
(QUIPSY PIT) und stehen dadurch schnell
zur  Prifdatenerfassung zur Verfigung.
Dabei kénnen unterschiedliche Merkmale

geprift und deren Qualitdt dokumentiert
werden. Die Erfassung kann per Handein-
gabe oder angeschlossener Onlinemessmit-
tel erfolgen.

Die Warenausgangspriifung in QUIPSY CAQ
vervollstandigt einen durchgangigen Qua-
litatstiberwachungsprozess in QUIPSY und
garantiert eine liickenlose Dokumentation
aller Qualitatsdaten.

QUALITATSSICHERUNG 21

Das CAQ-Paket beinhaltet
folgende Funktionen:

» Stammdaten

» Priifplanung

» WE/LBW

» SPC

» WA

» Berichtswesen

» Auswertungen

» Q-FOCUS

QUIPSY.
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Das CAQ-Paket beinhaltet
folgende Funktionen:

» Stammdaten

» Priifplanung

» WE/LBW

» SPC

» WA

» Berichtswesen

» Auswertungen

» Q-FOCUS

QUIPSY CAQ

Berichtswesen / Report-Editor

Einfach zu bedienendes Werkzeug zur individuellen
Gestaltung von qualititsrelevanten Dokumenten

Sich auf das wesentliche zu konzentrieren,
die notwendigen Qualitdtsberichte sauber
und in guter Form darzustellen ist nicht im-
mer einfach. Viele Kunden haben ihre eige-
nen Vorgaben, jeder mdchte seine individu-
ellen Priifberichte oder seine persénlichen
Formblatter ausgefiillt geliefert bekommen.
Dies kann sich ohne einheitliches Berichts-
wesen mitunter zu einem sehr zeitaufwan-
digen Prozess entwickeln.

Der in QUIPSY CAQ integrierte Report-Edi-
tor ist ein leistungsstarkes und flexibles
Werkzeug welches die Dokumentenauf-
bereitung sehr flexibel gestaltet. Er bietet
viele Mdglichkeiten Formulare/Reports/Do-
kumente und Prifberichte individuell zu

gestalten und verbindet Datenbankinhalte
mit Grafikelementen in einzigartiger Weise.
Einmal erstellte Kundenformulare kénnen
somit jederzeit mit den Qualitatsdaten aus
QUIPSY gefiillt werden und miissen nicht
jedes Mal aufwendig neu erstellt werden.

Eine Druckseitenvorschau erlaubt das Zoo-
men und Blattern in der fertigen Ausgabe,
sowie einen Excel Export. Das ODBC-In-
terface schlieBt den Report-Editor an jede
Datenbank mit ODBC Zugriff an und erlaubt
dadurch auf Wunsch auch einen erwei-
terten Datenexport.




QUIPSY CAQ

Auswertungen

Gesamtheitliche Analysen aller Qualititsdaten

Die Flut an Daten welche die unterschied-
lichen Systeme heutzutage permanent pro-
duzieren ist enorm. Aus diesen Daten die
wichtigen von den unwichtigen zu trennen,
diese aufzubereiten um daraus Riickschlis-
se ziehen zu kénnen, gleicht oftmals der
beriihmten Herkulesaufgabe.

Die in QUIPSY CAQ integrierten Auswer-
temdglichkeiten sind darauf ausgelegt, aus
einem groBen Topf an unterschiedlichen
Messdaten, die richtigen Schliisse zu ziehen
und diese in grafisch ansprechender Form
jedem ersichtlich zu machen.

Auf Knopfdruck kénnen Analysen in sekun-
denschnelle durchgefiihrt werden. Das inte-

grierte gs-stat Modul biirgt fiir die Qualitat
der statistischen Aussagen. Monatsauswer-
tungen, ad-hoc-Auswertungen, Berichte
und Listen - das alles lasst sich einfach und
schnell erstellen.

Verfeinerung und Aufsplittung von Kenn-
zahlen nach dem Top Down Prinzip ermég-
lichen das grafische ,Surfen” durch die
Qualitatslage und zeigt schnell und zuver-
lassig die Qualitatslage im eigenen Unter-
nehmen.
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Das CAQ-Paket beinhaltet
folgende Funktionen:
Stammdaten
Priifplanung

» WE/LBW

» SPC

» WA

Berichtswesen

» Auswertungen

» Q-FOCUS

»

v

»

¥

v

»

¥

¥

QUIPSY.
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Das CAQ-Paket beinhaltet
folgende Funktionen:

» Stammdaten

» Priifplanung

» WE/LBW

» SPC

» WA

» Berichtswesen

» Auswertungen

» Q-FOCUS

Q-FOCUS - Der Qualititsmonitor

Auch als App fir iPad und iPhone verfiigbar

Den groBen Uberblick iber QUIPSY CAQ zu
bewahren ist die Aufgabe von Q-FOCUS.
Q-FOCUS schaut standig in den Bereichen
Wareneingang, Warenausgang und SPC,
welche Priifauftrdge dort anstehen und
iberpriift den aktuellen Bearbeitungssta-
tus und eventuelle Ereignisse. Hierzu zeigt
QUIPSY-Q-FOCUS Tabellen oder Grafiken
der aktuellen Auftragsentscheidungen und
den aufgetretenen Ereignissen an.

Q-FOCUS ist ein ideales Werkzeug fiir den
Qualitatsleiter und die Geschéftsfiihrung zur

standigen Kontrolle der Qualitdtsdaten. Be-
wusst hat QUIPSY-Q-FOCUS einen schmalen
oder klar umrissenen Funktionskatalog. Der
Benutzer soll mit einem Blick einfach und
effektiv die Ubersicht behalten, um zeitnah
MaBnahmen und Entscheidungen treffen zu
konnen.




QUIPSY MSP
Messplatz

Einfach zu bedienendes Instrument mit iibersichtlicher
Benutzeroberfliche zur Messdatenerfassung

Das QUIPSY Messmodul ist die intelligente
Schnittstelle zwischen Mensch und Ma-
schine. Die Bedienung ist so einfach, dass
keinerlei Computerkenntnisse erforderlich
sind.

Wahrend der Erfassung der Messdaten
kommuniziert das Messmodul mit dem An-
wender und fiihrt diesen arbeitsganghezo-
gen durch die Messvorgange. Zur Messda-
tenerfassung kénnen Sie tibliche Messmittel
an das QUIPSY Messmodul adaptieren, oder
die Messdaten iiber die Tastatur erfassen.

Auch der Anschluss von reduzierten Tasta-
turen ist méglich. Zusatzlich kann der Priifer
durch Videos, digitale Bilder und detaillierte
Priifanweisungen unterstiitzt werden. Das
QUIPSY Messmodul wird Gberall dort ein-
gesetzt, wo es darauf ankommt schnell und
unkompliziert Messdaten zu erfassen.

MESSDATENERFASSUNG 25

QUIPSY.
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QUIPSY AUTOMESS
Messautomatisierung

Automatische Ubernahme von Messdaten aus
Messmaschinen, Produktionsanlagen und Messinseln

QUIPSY AUTOMESS ist ein Erweiterungs-
modul fiir QUIPSY MSP. Aufgrund der
spezifischen  Ausstattung entsteht die
Notwendigkeit, aus Messmaschinen, Pro-
duktionsanlagen oder Messautomaten Da-
ten zu gewinnen.

Insbesondere kénnen Sie Daten, die in Ih-
rer Produktion ohnehin anfallen, im Kontext
der Qualitatsdatenerfassung automatisiert
speichern und sogar auf SPC-Stabilitats-
kriterien iberwachen. Messmaschinen, ob
2-D oder 3-D, erzeugen Messdaten, die Sie
digital verwalten kénnen.

QUIPSY AUTOMESS holt diese Daten auto-
matisch im Hintergrund ab und fiihrt diese

dem entsprechenden Priifauftrag zu. Soll-
te es sich um einen SPC-Auftrag handeln,
wird QUIPSY die dort definierten Regeln mit
den ankommenden Daten vergleichen und
entsprechend handeln. Die Bandbreite des
definierten und automatischen Handelns
beginnt bei einer E-Mail bis hin zum auto-
matischen Abschalten einer Fertigungsan-
lage.

QUIPSY AUTOMESS generiert automatisch
iiberwachungsrelevante Daten und gibt
diese an die richtigen Stellen weiter. Ein
Maximum an Sicherheit bei einer vergleichs-
weise geringen Investition macht QUIPSY
AUTOMESS zu einem unverzichtbaren Ele-
ment eines umfassenden CAQ-Systems.

Die Automatisierung im Gewinnen von
prozessrelevanten Mess- und Priifdaten ist
eine wesentliche Forderung in CAQ-Pro-
jekten. Immer mehr Fertigungsanlagen ha-
ben bereits eine Sensorik fiir Qualititsdaten
integriert. Diese gilt es in das standardisier-
te QUIPSY Datenformat zu schreiben, damit
Sie von dort ausgewertet, weiterverarbeitet
und mit anderen Daten verglichen werden
konnen.

QUIPSY AUTOMESS automatisiert die Da-
tenaufnahme und schlieBt den Regelkreis,
der Produktivitdt und Qualitdt erzeugt. Da-
riber hinaus ist die automatisierte Integra-
tion von Messmaschinen das Einsatzgebiet
von QUIPSY AUTOMESS.




QUIPSY RB

Reklamationsbearbeitung

Schnell und flexibel Reklamationen erfassen

und umfangreich analysieren

Das Reklamationswesen ist in jedem Un-
ternehmen mit Kunden- und Lieferanten-
beziehungen ein wichtiger Bestandteil und
oftmals auch ein wesentlicher Kostenfaktor.
Die Art und Weise, wie Kundenreklama-
tionen erfasst und bearbeitet werden, ist
ein entscheidender Prozess, welcher im
schlimmsten Fall ein K.O. Kriterium fiir wei-
tere Kundenbeziehungen darstellen kann.

QUIPSY RB st ein flexibles Werkzeug,
welches sich durch individuelle Gestaltung
und einfache Assistentenbedienung opti-
mal in die komplexe Reklamationsstruktur
des eigenen Unternehmens einfiigt.

Definition von SofortmaBnahmen, Anlegen
von Kldrungen und Dokumentation von Feh-
lern, Ursachen und AbstellmaBnahmen sind
ein wichtiger Bestandteil in der QUIPSY RB.

Mit der integrierten Kostenerfassung kon-
nen zuverldssige Aussagen zu Reklamati-
onskosten getroffen werden. Mit Hilfe von
QUIPSY RB ist es ein Leichtes zu erkennen,
welche Kunden-, Lieferanten- oder internen
Vorgange in welcher Héhe Reklamations-
kosten verursachen.

Mit dem integrierten Design-Editor, kann
die gesamte Oberflache von QUIPSY RB in-
dividuell gestaltet werden. Somit passt sich
nicht das Unternehmen an das System, son-
dern das System an das Unternehmen an.

Eine optionale Anbindung an weitere Mo-
dule vom QUIPSY macht QUIPSY RB zu
einem wertvollen Baustein in einem voll
integrierten  Qualitdtsmanagementsystem.
So konnen z.B. fehlerhafte Wareneingange
aus QUIPSY CAQ automatisch in eine Rekla-
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mation weitergegeben und mit QUIPSY RB
verarbeitet werden. Die festgestellte Rekla-
mation kann unmittelbar mittels eines opti-
onal erhéltlichen Online 8D Formulars z.B.
an den verursachenden Lieferanten (iber-
mittelt werden.

QUIPSY RB ist ein umfassendes Werkzeug,
welches sich sowohl fiir interne, als auch
externe Reklamationen hervorragend eig-
net und maBgeblich zu einem effizienten
Reklamationsmanagement beitragt.

QUIPSY.

CAQ-SOFTWARE



28 PRUFMITTELWESEN

QUIPSY PMV

Priifmittelverwaltung

Einfache und schnelle Verwaltung aller Priifmittel mit umfang-
reichen Auswertemoglichkeiten und Sortierfunktionen

QUIPSY PMV wird zur Verwaltung und
Uberwachung der Priifmittel eingesetzt.
Durch die Registrierung aller Ausleih- und
Riickgabevorgange der Priifmittel bewirkt
QUIPSY PMV neben der Verfolgung der
Prifmittel auch die automatische Ergan-
zung der jeweiligen Historie. Grafische
Auswertungen veranschaulichen die quali-

tative Entwicklung des Priifmittels und zei-
gen eventuell auftretende Schwachstellen
auf. Durch den integrierten Formulareditor
kénnen verschiedenste Berichte erstellt und
ausgedruckt werden. Im Zusammenspiel
mit den anderen QUIPSY-Modulen meldet
QUIPSY PMV, wenn ein Prifmittel erneut
gepriift oder kalibriert werden muss.




QUIPSY PIT

Datenaustausch mit ERP/PPS-Systemen

Flexibler Datenaustausch zwischen einer Vielzahl von
ERP/PPS-Systemen und QUIPSY

QUIPSY PIT — das flexible Datenaus-
tauschmodul zwischen ERP/PPS-Systemen
und QUIPSY.

Derzeit deckt der Leistungsumfang
den  Austausch von  Teilestammda-
ten, Lieferantenstammdaten, Kunden-

stammdaten, Wareneingangsimport (Priif-
auftragserstellung), Wareneingangsimport
(Riickmeldungen), SPC-Import (Prifauf-
tragserstellung), Warenausgangsimport
(Prifauftragserstellung) und vielen anderen
Funktionen ab.

Technisch wird der Datenaustausch Uber
einfach zu handhabende Datenaustausch-
dateien abgewickelt, einem stabilen in der
IT bewahrten und standardisierten Verfah-
ren, das von nahezu allen Plattformen un-
terstiitzt wird.

Uber eine optionale Steuerung ist es dem
Anwender maglich, die Konfiguration so
zu beeinflussen, dass seine komplexen An-
forderungen durch einfache Anderungen
ohne Schulungsaufwand abgedeckt wer-
den. Trotz der groBen Flexibilitdt erweist
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sich das Produkt auch auf leistungsschwa-
cheren Systemen als duBerst performant,
sodass ein unbemerkter Hintergrundbetrieb
jederzeit moglich ist.

Flexibler Datenaustausch, einfaches Hand-
ling, bewahrtes, stabiles Standardverfah-
ren, sehr geringer Schulungsaufwand, hohe
Performance sowie jeweilige Releasefahig-
keit machen QUIPSY PIT zu einem erfolg-
reich eingesetzten Produkt. Zu zahlreichen
renommierten Herstellern bietet QUIPSY
Standard-Schnittstellen an.

» Dateibasiert
» Datenbankbasiert

QUIPSY.
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QUIPSY CONSULTING
CAQ-Dienstleistungen fiir Ihr Unternehmen

QUIPSY bietet professionelle und praxisnahe Dienstleistungen
zu allen Themen rund um das Qualititsmanagement
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PROJEKTMANAGEMENT
zur Implementierung von QUIPSY CAQ-Systemen

Erfahrene Spezialisten sorgen fiir die reibungslose Implementierung
der QUIPSY CAQ-Systeme in Thre IT-Infrastruktur
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WARTUNG & SERVICE
Hotline-Support und Update-Service

Erfahrene Berater und Entwickler stehen Ihnen bei allen Fragen mit
Rat und Tat zur Seite. Ein regelmifliger Update-Service tragt der
stetigen Entwicklung in IT und Normierung Rechnung
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